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個人首頁 - 可檢視目前所在區域的各項環境指數。

紫外線指數：
超過安全等級會主動提醒用戶。

空氣品質：
超過安全等級會主動提醒用戶。



1. 點選「設定」進入登入頁面

社群帳號快速登入- 登入後可使用 App 完整生活功能。
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2. 點選「FACBOOK」或「GOOGLE」
使用社群帳號快速登入

3. 選擇要使用的個人帳號，未來
皆以此社群帳號登入果果家庭
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手機 / E-mail 註冊 - 使用個人手機號碼或 email 註冊果果個人帳號。

1. 點選「註冊新帳號」開始
註冊個人帳號

2. 輸入手機號碼或 email
3. 輸入完成點選「註冊」

4. 輸入收到的驗證碼
5. 輸入完成點選「下一步」
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6. 輸入密碼 (至少六碼)
7. 勾選同意並點選「確認」
完成帳號註冊
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手機 / E-mail 登入 -登入後可使用 App 完整生活功能。

1. 輸入帳號 (手機號碼/email) 密碼
2. 輸入完成後點選「登入」

3. 登入後可使用「環境指數」、
「生活繳費」完整功能



綁定序號 - 可輸入專屬用戶序號，使用各項便利功能。(序號可向管理人員取得)
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1. 點選「輸入序號」進入設定
頁面之輸入序號功能

2. 掃描序號單上之序號行動條碼
或手動輸入序號

3. 掃描或輸入完成請點選「儲存」

4. 勾選同意隱私權條款
5. 點選「送出」開始使用其它功能



個人中心 - 可更改您的暱稱、觀看目前使用的版本，並關閉/開啟推播項目。

• 個人中心：

A. 可更改個人暱稱

B. 觀看目前使用的版本
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生活繳費 - 可線上進行各項個人生活繳費。

• 點開『生活繳費』即可輕鬆繳納
✓ 信用卡費
✓ 電信費
✓ 路邊停車
✓ 貸款費
✓ 台北市水費
✓ e-Tag 儲值
✓ 健保費
✓ 汽機車燃料費

讓您省時省力，快速處理生活大小事
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• 2. 快捷通知，紅點提醒您觀看尚未讀取之訊息 :

✓ 包裹尚未領取通知

✓ 最新公告通知

✓ 已預約公設提醒

✓ 待繳費用提醒

• 1. 點擊左上方 可進入詳細功能列表。

首頁 - 快速檢視各項重要資訊。
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1.點選 App首頁「記事本」
分頁

瓦斯度數登記 - 即時登記瓦斯度數，省去以往紙本登記所耗費之時間，且可觀看過往度數。

2.點擊欲登記瓦斯度數的月份

3.點擊「新增紀錄」開始登記

4.輸入該月份瓦斯度數

5.點擊「儲存」完成填寫



1.點選「繳費」分頁，
分頁下方為待繳項目

繳費紀錄查詢 - 貼心提醒您尚未繳納之費用及繳費紀錄清單。

2.點選後進入繳
費紀錄清單

此標籤顯示該筆資料之繳費狀態

此標籤顯示該筆資料之繳費方式

3.點選「箭頭」查
看可選擇繳費方式

4.顯示可選擇的繳費方
式，可洽管理中心進行
繳費方式變更
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查詢包裹–可查詢未簽收/已簽收之包裹紀錄，搜尋重要包裹資料不求人。
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查詢公告 - 可查詢最新資訊及觀看過往的歷史公告，重要訊息不漏接。
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預約公設 - 即時查詢欲預約之公設的使用狀態，手機即可預約真方便。
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查詢可預約之公設–依照個人需求時間，找出適合時段的公設，不用現場排隊或登記，超省時！
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查詢預約紀錄 - 已預約之紀錄以清單方式呈現，簡單查詢過往歷史使用紀錄。
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取消公設預約 –如遇臨時狀況可即時取消預約，把使用機會留給下一位，點數也不會被浪費。
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取消公設預約 –如遇臨時狀況可即時取消預約，把使用機會留給下一位，點數也不會被浪費。



點數紀錄 –可隨時查詢公設點數增減狀態。

1

2

3



1

2

3

4

5

6

問題反映–用戶對管理中心單向窗口，可即時聯絡，反映問題 (此為私密訊息非公開)。
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搜尋特約商店類別–特約優惠資訊直接掌握，各種類別快速查詢。
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• 帳戶暱稱可依照個人喜好隨時修改。

• 點擊後可直接拍照或從圖庫中選取您遇上傳之

圖片。

個人資料設定 - 個人化設定，隨時管理帳戶資訊。

• 登入密碼亦可隨時更改。

• 帳號管理可綁定多種登入方式，如FB /

google / 手機號碼 / e-mail。
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綁定多組序號 - 同一帳號可綁定多組序號，即使擁有多個社群也無須記憶多組帳號密碼。



切換不同用戶 - 單一帳號可簡單切換多用戶資訊，有效管理各社群最新訊息。
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分享用戶序號 - 可輕鬆分享用戶序號協助朋友快速登入使用各項便利功能。
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解除綁定- 用戶可輕鬆自行解除綁定關係。
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加入果果 line@ 線上客服 –加入果果 line@ 好友可獲取果果第一手優惠及進行線上客服問答。
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Thank you


